
〝まだ見ぬ従業員〟への投資

課題解決の要件定義、より重要に

業
務
の
効
率
・
省
人
化
選
択
肢
に
広
が
り

鉄鋼×建設サプライチェーン

デジタル化の現在地 ㊤
　﹁
総
　
論
﹂

﹁
供
給
力
不
足
﹂内
情
よ
り
深
刻


使
う
人
の
目
線
で

の
取
り
組
み
に
好
例

コ
ン
ピ


タ
以
外
の

領
域
で
改
善
・
提
案
も

　
２
０
４
０
年
に
は

年

比

％
の
減
少
も


労

働
政
策
研
究
・
研
修
機
構

が
今
年
３
月
に
発
表
し
た

労
働
力
需
給
の
推
計
で


鉱
業
・
建
設
業
の
就
業
者

数
を
め
ぐ
る
シ
ミ

レ


シ

ン
が
明
ら
か
に
な


た

若
年
層
の
比
率
低
下

と
高
齢
化
の
加
速
が
重
な

る
中

国
民
生
活
や
経
済

活
動
の
基
盤
と
な
る
イ
ン

フ
ラ
の
整
備
・
管
理
を
ど

う
持
続
的
に
実
施
し
て
い

く
の
か

そ
の
切
り
札
と

し
て
最
新
の
デ
ジ
タ
ル
技

術
を
活
用
す
る
動
き
が
広

が
り
つ
つ
あ
る
も
の
の


抜
本
的
な
ビ
ジ
ネ
ス
変
革

に
向
け
て
乗
り
越
え
る
べ

き
課
題
は
多
い


　
鋼
材
内
需
の
約
３
割
を
占

め
る
建
設
市
場
で
は

２
０

１
０
年
代
中
盤
か
ら
投
資
が

増
勢
す
る
の
に
対
し

就
労

者
は
減
少
の
一
途
を
た
ど

る

眼
前
の
繁
忙
な
状
況
が

落
ち
着
い
た
先
に
は

少
子

高
齢
化
で
働
き
手
の
確
保
難

に
拍
車
が
掛
か
る
こ
と
も
想

定
さ
れ
る

Ｉ
Ｔ
に
よ
る
建

築
生
産
の
研
究
を
専
門
と
す

る
早
稲
田
大
理
工
学
術
院
理

工
学
部
の
石
田
航
星
准
教
授

は
﹁
こ
れ
ま
で
も
こ
れ
か
ら

も
真
に
立
ち
向
か
う
べ
き
テ


マ
は
﹃
供
給
力
不
足
﹄


﹃
不
足
﹄
の
定
義
が
変
わ
る

だ
け
で

内
情
は
よ
り
深
刻

に
な
る
﹂と
警
鐘
を
鳴
ら
す


　
デ
ジ
タ
ル
化
の
潮
流
を
象

徴
す
る
よ
う
に

業
界
に
は

先
端
の
テ
ク
ノ
ロ
ジ

を
駆

使
し
た
シ
ス
テ
ム
や
ツ

ル

が
登
場
し

ユ

ザ

の
選

択
肢
は
加
速
度
的
に
広
が
り

を
見
せ
る

建
設
業
の
生
産

性
や
品
質
向
上
を
目
的
と
す

る
施
工
管
理
ア
プ
リ
を
展
開

す
る﹁
フ

ト
ラ
ク
シ

ン
﹂

も
そ
の
一
つ

大
手
建
設
会

社
の
出
身
で

年
か
ら
一
連

の
サ

ビ
ス
を
提
供
す
る
中

島
貴
春
代
表
取
締
役
Ｃ
Ｅ
Ｏ

は
﹁
部
分
最
適
が
で
き
な
い

限
り
全
体
最
適
は
図
れ
な

い
﹂
と
し
た
上
で
﹁
昔
の
よ

う
な
リ
ス
ク
は
な
く

ま
ず

は
触
れ

試
し
て
み
る
の
が

い
い
﹂
と
提
起
す
る


　
デ
ジ
タ
ル
化
は
﹁
目
的
﹂

で
は
な
く
﹁
手
段
﹂


中

島
氏
は
ビ
ジ

ン
や
ロ

ド

マ

プ
の
策
定
を
大
前
提
に

﹁
﹃
今
こ
う
い
う
事
に
困


て
い
て

そ
れ
を
解
決
し
た

い
﹄
と
い
う
要
件
が
定
義
さ

れ
て
い
る
こ
と
が
よ
り
重
要

に
な

て
く
る
﹂
と
言
及
す

る

﹁
失
敗
し
た
時
の
事
を

考
え

石
橋
を
叩
い
て
渡
り

が
ち
﹂
で
あ
る
が
故
に

業

務
の
効
率
化
や
省
人
化
に
向

け
て

ど
う
最
適
解
を
見
い

だ
す
の
か

メ
リ

ト
を
享

受
で
き
て
こ
そ

導
入
の
意

義
や
価
値
が
生
ま
れ
る


﹁
将
来
に
対
す
る
危
機
感
や

問
題
意
識
だ
け
で
な
く



使
う
人
の
目
線

で
捉
え

て
取
り
組
む
ほ
ど
好
例
が
見

受
け
ら
れ
る
﹂︵
中
島
氏
︶

　
小
棒
電
炉
で
カ
ラ

鋼
板

メ

カ

の
千
代
田
鋼
鉄
工

業
で
は

鉄
ス
ク
ラ

プ
の

納
入
予
約
シ
ス
テ
ム
を
起
点

に

鉄
筋
棒
鋼
を
生
産
す
る

﹁
綾
瀬
工
場
﹂︵
東
京
都
足

立
区
︶
で

検
収
シ
ス
テ
ム

と
の
ソ
フ
ト
ウ
エ
ア
連
動
や

伝
票
の
ペ

パ

レ
ス
化


ト
ラ

ク
ス
ケ

ル︵
台
貫
︶

の
自
動
計
量
な
ど
が
進
行



年
度
の
実
稼
働
を
目
指

し

棒
材
試
験
片
の
自
動
採

取
ロ
ボ

ト
シ
ス
テ
ム
と
荷

札
自
動
取
り
付
け
ロ
ボ

ト

シ
ス
テ
ム
の
導
入
も
控
え

る


　
こ
う
し
た
一
つ
ひ
と
つ
の

挑
戦
に
坂
田
基
歩
社
長
は

﹁
︵
人
間
に
代
わ
る
機
能
を

補
完
す
る
上
で
の
︶
永
続
的

な
安
全
性
や
正
確
性
が
欠
か

せ
な
い
﹂
と
強
調
す
る

鉄

ス
ク
ラ

プ
の
納
入
予
約
シ

ス
テ
ム
を
め
ぐ

て
は

技

術
革
新
に
応
じ
て
ア

プ
デ


ト
で
き
る
よ
う
汎
用
性
の

高
い
ク
ラ
ウ
ド
型
を
採
用


そ
の
利
便
性
を
表
す
よ
う

に

開
発
元
を
通
じ
て

を

超
え
る
事
業
所
で
実
用
化
に

至

て
い
る


　
他
分
野
で
運
用
が
広
が
る

デ
ジ
タ
ル
サ

ビ
ス
は
早

晩

わ
れ
わ
れ
の
業
界
に
も

や

て
く
る

一
定
の
普
及

や
浸
透
を
見
極
め
た
上
で
の

着
手
と
な
れ
ば

そ
の
す
ぐ

後
ろ
に
は
ま
た
新
た
な
波
が

押
し
寄
せ
る

遅
れ
が
致
命

傷
に
も
な
り
か
ね
な
い


　
将
来
を
見
据
え
た
難
し
い

判
断
が
求
め
ら
れ
る
今


﹁
こ
れ
ま
で
の
投
資
は
歩
留

ま
り
改
善
や
品
質
向
上
と
い


た
費
用
対
効
果
が
算
出
し

や
す
か

た
が

デ
ジ
タ
ル

化
へ
の
投
資
は
直
接
コ
ス
ト

が
下
が
ら
ず

む
し
ろ
増
え

る
可
能
性
も
あ
る
﹂︵
坂
田

社
長
︶
自
社
で
完
結
す
る

枠
組
み
の
中
で
﹁
こ
れ
か
ら

会
社
に
入

て
く
る

ま
だ

見
な
い
従
業
員
へ
の
投
資
﹂

を
推
し
進
め

次
代
の
担
い

手
を
念
頭
に
置
い
た
プ
ラ


ト
フ


ム
の
構
築
に
舵
を

切

て
い
る


　
少
量
多
品
種
を
重
ん
じ
る

風
潮
の
下

市
場
で
は
あ
ら

ゆ
る
リ
ク
エ
ス
ト
に
応
え
ら

れ
る
よ
う
設
備
投
資
を
重
ね

て
き
た

﹁
高
度
な
モ
ノ
づ

く
り
が
で
き
る
ほ
ど
に

手

間
が
増
え
る
矛
盾
を
解
決
で

き
な
い
﹂︵
石
田
准
教
授
︶

現
状
が

や
が
て
大
き
な
負

担
と
な
る
の
は
明
ら
か
だ


石
田
准
教
授
は
﹁
ま
ず
は
自

分
が
コ
ン
ト
ロ

ル
で
き
る

仕
事
の
中
身
を
減
ら
す
努
力

を
し
て
い
か
な
け
れ
ば
な
ら

な
い
﹂
と
指
摘
す
る
一
方


﹁
︵
新
た
な
ル

ル
決
め
な

ど
︶
コ
ン
ピ


タ
以
外
の

領
域
で
解
決
で
き
る
こ
と
も

少
な
く
な
い
﹂
と
話
す


　
業
界
な
ら
で
は
の
文
化
や

慣
習
は

時
と
し
て
障
壁
に

成
り
得
る
﹁
デ
ジ
タ
ル
で
は

な
い
部
分
の
改
善
や
提
案
が

進
め
ば

デ
ジ
タ
ル
自
体
の

ハ

ド
ル
が
下
が
り

投
資

す
る
メ
リ

ト
も
ぐ

と
出

て
く
る
だ
ろ
う
﹂︵
石
田
准

教
授
︶そ
う
こ
う
す
る
う
ち

に
も
事
業
環
境
は
厳
し
さ
を

増
す

こ
れ
ま
で
築
き
上
げ

た
サ
プ
ラ
イ
チ


ン
の
維

持
へ

時
流
に
即
し
た
仕
組

み
の
構
築
が
急
が
れ
る
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